
MaaS4Naples
Missione: M1 – Digitalizzazione, Innovazione, Competitività e Cultura.
Componente: C1 – Digitalizzazione, innovazione e sicurezza nella PA.
Investimento: 1.4 – Servizi digitali e cittadinanza digitale.

Il progetto Maas è inteso a creare un ecosistema di mobilità unitario, realizzato integrando
più modi e operatori pubblici e privati. Questo permetterà agli utenti della Città Metropolitana
di Napoli e della Campania di fruire agevolmente di una migliore esperienza di viaggio, di
modalità di trasporto e comportamenti di mobilità energeticamente più avanzati e a minore
impatto ambientale, il tutto a costi medi più convenienti.

Ulteriori obiettivi della sperimentazione saranno il raggiungimento dell’integrazione
dell’infomobilità, la digitalizzazione dei servizi, l’incremento di produttività del trasporto
collettivo, una maggiore equità nell’accesso alla mobilità di qualità, il supporto alle fasce
deboli, svantaggiate e diversamente abili di viaggiatori.

L’ecosistema MaaS realizzato dal progetto prevede che i viaggiatori fruiscano di servizi di:

pianificazione ed esecuzione del viaggio, percependo tutta l’offerta e gli operatori come
un solo servizio;
pagamento unificato, con un solo acquisto indipendentemente dalle combinazioni di
operatori utilizzati;
integrazione tariffaria, potendo in un ampio numero di casi accedere a bundle tariffari
che riuniscono un largo insieme di operatori attorno a tariffe zone based.

Gli attori che partecipano alla sperimentazione pilota sono:

Consorzio UnicoCampania
Aziende di Trasporto Pubblico Locale (ANM ed EAV)
Società di Navigazione (Alilauro e Snav)
Operatori sharing (Lime, Helbiz, Reby, CM Consulting, Amicar)
Gestori parking e sosta a raso (ANM e Gesac)
Università (Federico II, Vanvitelli e Suor Orsola Benincasa)


